SIMULADO AMOSTRA

BANCO DO ESTADO DO PARA

Técnico Bancario

-9
~),

SIMULADOSBR.NET


https://www.simuladosbr.net

Simulado Amostra — Banco do Estado do Paré — Técnico Bancério — Aplicacéo: Dezembro/2024 SimuladosBR

PROVA OBJETIVA

Texto | (Questdes 01 a 07)

PAGAR PARA DORMIR

Em um mundo com bilhdes de insones cresce o nimero de hotéis
onde o objetivo principal dos héspedes é reaprender a ter uma boa e
merecida noite de sono.

“Um conceito de estilo de vida projetado para
promover o descanso, a salde positiva e o0 bem-estar.”
E assim que o Zedwell, um hotel londrino, define sua
estadia. As portas, paredes e pisos dos quartos tém
isolamento acustico, o ar é purificado, ndo ha TV, os
cartbes eletrdnicos de acesso ndo emitem sinal sonoro
e a iluminacéo é suave. Os elementos sdo um pouco
peculiares, mas séo o Unico do estabelecimento inglés.
Eles sdo a base de um novo tipo de turismo que se
expande neste mundo que aos poucos sai de uma
pandemia sedento por usufruir novamente de um dos
maiores prazeres e necessidade da vida: dormir. Em
lugares como Zedwell, paga-se para reaprender a
desfrutar das delicias do sono.

Parece estranho pensar em reservar um hotel
com a finalidade de nele cair nos bracos de Morfeu. No
entanto, quando se sabe que bilhdes de pessoas lutam
todas as noites para descansar a0 menos algumas
horas, a proposta faz sentido. No Brasil, sédo pelo
menos 73 milhdes de insones, segundo a Associagdo
Brasileira do Sono, padecendo das consequéncias de
ndo pregar os olhos adequadamente: alteragdo de
humor, baixa na capacidade cognitiva, pouca
disposicéo fisica e maior riscos a doengas graves como
obesidade e diabetes.

A emergéncia de um turismo do sono, portanto,
nao soa assim tao despropositada. E o nicho vai muito
bem, obrigado. A maioria dos hotéis abriu depois de
2020, como o inglés Zedwell e o Hastens Sleep Spa,
inaugurado em Coimbra, Portugal. Com 15 quartos e
pacotes a partir de 3000 reais a diaria, o local pertence
a marca hombénima de camas listadas entre as
melhores do mundo. Elas séo feitas por artesdos que
usam métodos tradicionais e materiais naturais desde
1852, com cada moével levando mais de 300 horas para
ser produzido. O processo gera “condi¢cdes perfeitas
para que o corpo relaxe ergonomicamente, apoiado e
sem pontos de pressao”, garante a fabricante.

O foco dado a cama é esperado. Os héspedes
que reservam a Sleep Suite do Park Hyatt, em Nova
York, pagam a partir de 4000 reais de diaria para
aproveitar, principalmente a restorative bad (em
traducao livre do inglés), invencdo da empresa Bryte,

gue usa inteligéncia artificial para acomodar o corpo do
héspede com perfeicdo. Outros resorts levaram o
turismo do sono a um patamar acima. Em lbiza, na
Espanha, o Six Senses possui estadias com direito a
exames e consultas de saude e monitoramento do
sono, além de sessdes de relaxamento na praia. O
Hotel Mandarim Oriental, em Genebra, uniu-se ao
Senas, clinica privada suica, para criar um programa
de trés dias - e 19.000 reais - que inclui diagnéstico de
disturbios do sono. Estadias em lugares assim,
contudo, ndo devem ser encaradas como a redencéo
da insbénia. “O sono perdido ndo é recuperado em
poucos dias de hospedagem”, afirma a neurologista
Marcia Assis, vice-presidente da Associagdo Brasileira
do Sono. Por outro lado, a experiéncia gera
informacgdes valiosas. “A vivéncia pode ensinar novos
habitos a ser levados para rotina diaria”, avalia a
especialista. Na bagagem de volta, portanto, em vez de
objetos locais, estara a matéria-prima para o merecido,
sagrado e saudavel descanso.

Diego Alejandro
01. A selecdo do titulo do texto estimula a leitura:

A por apresentar um artigo sobre insones.

B pela atragcdo por compra de supérfluos.

C pelo inusitado da finalidade do pagamento.
D porque ninguém paga so6 para dormir.

E por estimular um novo estilo de vida.

02. Sobre o excerto “A maioria dos hotéis abriu
depois de 2020, (...)', ndo é correto afirmar:

A Apresentaria a mesma concordancia com “a
metade de”.

B O verbo no plural seria inadequado.

C A concordancia deu-se com o nucleo do sujeito.

D A concordancia com especificador levaria o verbo ao
plural.

E Mais de um hotel abriu depois de 2020 também é
uma forma correta.

03. Leia as afirmativas e marque a alternativa
correta sobre: “Parece estranho pensar em
reservar um hotel com a finalidade de nele cair nos
bragos de Morfeu ”

I. A contragdo “nele” é anaférico de “hotel”.

II. “em reservar” é objeto indireto da oragao
anterior.

lll. “nos bragos de Morfeu” conota estar nos bragos

do deus do sonho.
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IV. No excerto, ha um adjunto adverbial de lugar

A I, 1, 1l e IV estéo corretas.

B Somente as afirmativas Il e IV estdo corretas.
C Somente as afirmativas I, Il e IV estao corretas.
D Somente as afirmativas Il e Ill estdo corretas.

E Somente a afirmativa | esta correta.

04. A relacdo seméantica sugerida néo esta
adequada em:

A “E o nicho vai muito bem, obrigado.” | nicho (nova
oportunidade comercial).

B “(...) por usufruir novamente de um (...)" | usufruir
(desfrutar).

C (...) isolamento acustico, (...)” | acustico (térmico).

D (..) turismo que se expande (...)” | expande
(amplifica).

E “...) que aos poucos sai de uma pandemia (...) |
pandemia (disseminacdo mundial de uma patologia
nova).

05. “(...) o local pertence a marca homénima de
camas listadas (...)". Ha presenca de homénimos
em:

A absolver/absorver.

B arealaria.

C deferir/diferir.

D concertar/consertar.
E degredado/degradado.

06. Foi empregado acento diferencial em:

A matéria-prima.
B inglés.

C séo.

D hotéis.

E tém.

07. Identifique a frase onde ocorre antonimia:

A “Os elementos sdo um pouco peculiares (...)".

B “O sono perdido nao é recuperado em poucos dias
(...).

C (...) condicbes perfeitas para que o corpo relaxe
(...).

D “Elas sao feitas por artesaos (...)".

E “Na bagagem de volia, portanto, em vez de objetos

(..

08. Sdo exemplos de acentuacao pela mesma regra
de "resisténcia":

A impdvido.

09. Assinale a alternativa que contém a figura de
linguagem metonimia.

A Para iniciar seu negécio comprou trezentas cabecas
de gado.

B A risada da minha irma é muito gostosa!

C Apo6s o rompimento, ele ficou com o coracédo partido

D Cuidado! A perna desta cadeira esta instavel.

E Neste caso, o filme foi tAo emocionante quanto o
livro.

10. Caroline precisa enviar um oficio para um
Deputado Federal recém-eleito, convidando-o para
uma solenidade na secretaria em que trabalha. Qual
vocativo ela deve utilizar em seu oficio nos termos
do Manual de redacdo da Presidéncia da
Republica?

A Caro Deputado.

B Vossa Exceléncia.

C Senhor Deputado.

D A Sua Exceléncia, o Senhor.
E V.EXA.

Raciocinio Logico

11. Numa cidade sdo consumidos dois tipos de
feijao "A” e “B”. Feita uma pesquisa de mercado
sobre 0 consumo desses produtos, foram
levantados o0s seguintes dados.

Feijao A B AeB |Nenhum dos dois
Ne de
- 230 200 50 60
consumidores

Quantas pessoas foram consultadas?

A 540
B 480
C 440
D 420
E 450

12. Uma fabrica produz 200 unidades de produto,
em 5 horas, usando 6 maquinas. Considerando a
proporcionalidade, em quanto tempo a fabrica
produziria 300 unidades do mesmo produto usando
4 maquinas?
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A 5 horas e 12 minutos.
B 9 horas e 12 minutos.
C 9 horas e 24 minutos.
D 11 horas e 15 minutos.
E 11 horas e 25 minutos.

13. Um desconto de 5% em um produto que custava
R$ 231,00 deixa o valor final do produto em:

A R$ 215,45
B R$ 216,45
C R$ 217,45
D R$ 218,45
E R$ 219,45

14. A razdo entre as idades, em anos, de duas irmas
é de 3/7. Sabendo que a soma de suas idades é 50
anos, qual aidade, em anos, da mais velha?

A Mais de 37 anos.

B Mais de 34 anos e menos de 37 anos.
C Mais de 31 anos e menos de 34 anos.
D Mais de 28 anos e menos de 31 anos.
E Menos de 28 anos.

15. Gustavo guarda sua cole¢cdo de moedas, que
sdo todas de mesmo peso, em um recipiente de
vidro. Com todas as moedas, 0 recipiente pesa
2850 gramas e, ao retirar 35 moedas, o peso do
recipiente cai para 2570 gramas. Se o peso do
recipiente vazio € maior do que 2000 gramas, a
quantidade maxima de moedas que Gustavo pode
ler guardado nesse recipiente é

A 108
B 100
C 102
D 106
E 104

Noc¢oes de Informatica

16. Assinale a alternativa que apresenta a definicédo
correta para as ferramentas de Internet
apresentadas:

A Twitter: servico de gerenciamento de tarefas
disponibilizado via Internet.

B YouTube: servico de e-mail gratuito disponibilizado
via Internet.

C Skype: servico de troca de mensagens de texto, voz
e video via Internet.

D Facebook: servigco de agenda online.

E Gmail: é uma ferramenta de microblog e rede social.

17. Como vocé pode verificar qual é o enderego IP
do seu computador no Windows 10?

A Acesse o Painel de Controle e clique em Sistema e
Segurancga.

B Clique no botdo de configuracbes no canto superior
direito do Microsoft Edge e selecione Rede e Internet.
C Abra as Configuracdes do Sistema do Microsoft
Edge.

D Execute o comando "endereco IP" na barra de
pesquisa do Windows.

E Execute o comando "ipconfig" no Prompt de
Comando.

18. Qual das seguintes afirmacfes é verdadeira
sobre a diferenca entre Internet e Intranet?

A A Internet é uma rede sem fio, enquanto a Intranet é
uma rede com fio.

B A Internet é uma rede privada que s pode ser
acessada por pessoas autorizadas, enquanto a Intranet
€ uma rede publica que pode ser acessada por
qualquer pessoa.

C A Internet € uma rede publica que pode ser
acessada por qualquer pessoa, enquanto a Intranet é
uma rede privada que sO pode ser acessada por
pessoas autorizadas.

D A Internet é usada apenas para fins comerciais,
enquanto a Intranet € usada apenas para fins
governamentais.

E A Internet e a Intranet se baseiam nos mesmos

protocolos. Entédo, podem ser usadas indistintamente.

19. Qual das seguintes alternativas é uma funcéo
de organizacdo de correio eletrénico no Microsoft
Outlook?

A Compartilhar calendarios.
B Gerenciar contatos.

C Enviar fax.

D Criar tarefas.

E Criar apresentacdes.

20. No processador de textos Microsoft Word vocé
disp6e do recurso “proteger documento”. Sobre o
assunto, selecione a alternativa ERRADA:

A A protecdo pode ser utilizada para limitar a
formatacao de estilos.

B A protecdo pode ser utilizada para limitar as
alteracdes no documento.

C A protecdo pode ser utilizada para encriptar o
documento.

D A protecdo pode ser utilizada para limitar a
permissdo de edicao dos usuarios.
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E A protecdo pode ser utilizada para controlar o
preenchimento de formularios.

Compliance e Governanga

Corporativa

21. Conforme a Lei n°® 12.527/2011 - Lei de Acesso a
Informacgdo, cabe aos 6rgdos e as entidades do
poder publico assegurar a:

I. Protecdo da informacao sigilosa e da informacéo
pessoal, observada a sua disponibilidade,
autenticidade, integridade e eventual restricdo de
acesso.

Il. Protecdo da informagdo, garantindo-se sua
disponibilidade, autenticidade e integridade.

lll. Gestdo de manipulagdo da informacao,
propiciando a censura do acesso a ela e sua
desinformacéo.

Esta CORRETO o que se afirma:

A Apenas no item II.

B Apenas nos itens | e Il.
C Apenas nos itens Il e lll.
D Em nenhum dos itens.
E Em todos os itens.

22. A Lei no 12.846, de 1o de agosto de 2013,
também conhecida como Lei Anticorrupg¢éo, foi
promulgada para ampliar e fortalecer, no
ordenamento brasileiro, 0s mecanismos de
combate administrativo e judicial a
comportamentos “contra a Administragao Publica”.
Nesse sentido, a

A instancia administrativa de combate a corrupcao
subsidia a judicial, que é a Unica capaz de impor
sanc0les efetivas ao corruptor.

B responsabilizacdo se realiza no ambito
administrativo e no ambito judicial, sem prejuizo de
medidas adicionais fixadas em outras esferas.

C lei subordina a apuracao judicial das infragbes nela
descritas ao anterior processo administrativo.

D lei prevé a responsabilizacdo subjetiva,
administrativa e civil das pessoas juridicas pela pratica
de atos contra a Administracao Publica.

E responsabilizagdo da pessoa juridica na esfera
administrativa impede ulterior processo na esfera
judicial, para que ndo ocorra bis in idem.

23. A Lei Complementar no 105/2001 disp6e sobre o
sigilo das operacBes de instituicdes financeiras.
Sendo assim, impde as instituicbes financeiras a

conservacdo de sigilo em suas operacgdes ativas,
passivas e em seus servigos prestados. Segundo
essa lei, constitui violacdo do dever de sigilo a(o)

A troca de informag8es entre instituigBes financeiras,
para fins cadastrais, inclusive por intermédio de
centrais de risco, observadas as normas baixadas pelo
Conselho Monetario Nacional e pelo Banco Central do
Brasil.

B comunicacdo, as autoridades competentes, da
pratica de ilicitos penais ou administrativos,
abrangendo o fornecimento de informagcbBes sobre
operacbes que envolvam recursos provenientes de
gualquer pratica criminosa.

C fornecimento de informacdes constantes de cadastro
de emitentes de cheques sem provisdo de fundos e de
devedores inadimplentes a entidades de protecdo ao
crédito, observadas as normas baixadas pelo Conselho
Monetario Nacional e pelo Banco Central do Brasil.

D fornecimento de dados financeiros e de
pagamentos, relativos a operagbes de crédito e
obrigacbes de pagamento adimplidas ou em
andamento de pessoas nhaturais ou juridicas, a
gestores de bancos de dados, para formacdo de
histérico de crédito, nos termos de lei especifica.

E revelacdo de informacdes sigilosas sem o
consentimento expresso dos interessados, nhas
hipéteses legais em que esse consentimento é
requerido.

24. A Resolugdo CMN n° 4.893, de 26 de fevereiro
de 2021, dispbBe sobre a politica de seguranca
cibernética e sobre os requisitos para a contratacéo
de servi¢os de processamento e armazenamento de
dados e de computacdo em nuvem, a serem
observados pelas instituicbes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil. Essa
Resolugcao determina que a politica de seguranca
cibernética e o plano de acdo e de resposta a
incidentes devem ser, no minimo, documentados e
revisados

A trimestralmente
B semestralmente
C anualmente
D bienalmente
E trienalmente

25. A discussdo sobre governanca corporativa
envolve a criacdo de mecanismos internos e
externos que assegurem

A um maior investimento cm marketing bancério e
vendas.
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B a prioridade da instituicdo na remuneracdo dos
conselheiros bancérios.

C a prética de atividades de responsabilidade social
que promovam comunidades.

D a adocdo de monitoramento bancario por meio de
indicadores de desempenho contabil.

E a tomada de decisGes pela organizagcdo no melhor
interesse dos investidores.

Matematica Financeira

26. Mano aplicou R$ 8.000,00 por 2 meses, a juros
compostos, e obteve um rendimento igual a R$
1680,00, proveniente dos juros. Se Mano fizesse
essa mesma aplicacdo a juros simples, ela teria, no
final desse periodo, um montante de:

A R$9.600,00.
B R$ 8.800,00.
C R$ 8.400,00.
D R$ 10.800,00.
E R$ 10.400,00.

27. Assinale a opgdo que indica a taxa bimestral de
juros que é equivalente a 48% ao ano, capitalizado
mensalmente.

A 3,68%.
B 5,38%.
C 7,36%.
D 8,16%.
E 9,52%.

28. Um investimento pagara $ 1.000 ao final do
primeiro ano e $ 2.000 no final do segundo ano. Se
outros investimentos de igual risco ganham 10% ao
ano sob o regime de juros simples, o valor presente
desse investimento é:

A $3.500
B $2.500
C $1.900
D $1.600
E $1.200

29. Uma empresa gasta R$ 3.600,00 com 12
funcionérios, trabalhando em uma obra 6 horas por
dia durante 5 dias. Com a crise, a empresa demitiu
3 funcionarios e aumentou a carga horaria para 8
horas por dia. Quanto essa empresa ird gastar com
0 pagamento desses funcionarios em uma
semana?

A R$5.040,00

B R$ 6.000,00
C R$ 4.500,00
D R$ 2.000,00
E R$ 1.000,00

30. Alfredo ira doar seus livros para trés bibliotecas
da universidade na qual estudou. Para a biblioteca
de matematica, ele doara trés quartos dos livros,
para a biblioteca de fisica, um terco dos livros
restantes, e para a biblioteca de quimica, 36 livros.
O numero de livros doados para a biblioteca de
fisica sera

Atendimento e Nogées de Etica

31. Uma pessoa realiza contrato de financiamento
bancério no qual consta clausula que obriga o
mutuério a celebrar seguro com determinada
companhia seguradora. Nos termos da adequada
interpretacdo do Cédigo de Defesa do Consumidor,
aclausula

deve ser cumprida se houver sancéo.

deve ser considerada abusiva.

deve ser lida como facultativa.

é tradicional e deve ser mantida.

é considerada essencial para o financiamento.

moow>

32. De acordo com a Resolucdo CMN 4.860, de 23
de outubro de 2020, a ouvidoria tem por finalidade
atender, em dltima instancia, as demandas dos
clientes e usuarios de produtos e servigos que néo
tiverem sido solucionadas nos canais de
atendimento primario da instituicdo. Atua também
como canal de comunicagéo entre a instituicéo e os
clientes e wusuérios de produtos e servigos,
inclusive na mediacdo de conflitos. O componente
organizacional de ouvidoria deve ser constituido
pelas institui¢cbes

A autorizadas a funcionar pelo Conselho Monetéario
Nacional que tenham clientes pessoas naturais,
inclusive empresarios individuais, ou pessoas juridicas
classificadas como microempresas e empresas de
pequeno porte.

B autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
gue tenham clientes pessoas naturais, inclusive
empresarios individuais, ou pessoas juridicas
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classificadas como microempresas e empresas de
pequeno porte.

C autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
que tenham clientes pessoas naturais, inclusive
empresarios individuais, ou pessoas juridicas de
qualquer espécie.

D autorizadas a funcionar pelo Conselho Monetario
Nacional que tenham clientes pessoas naturais,
inclusive empresarios individuais, ou pessoas juridicas
de qualquer espécie.

E autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
que tenham clientes pessoas naturais ou pessoas
juridicas de qualquer espécie, mas ndo empresarios
individuais.

33. A satisfacdo do cliente, seja ele interno ou
externo, e a qualidade do servico

A geram um ambiente de desconfiangca e
competitividade na organizacao.

B encoragjam 0s clientes a procurarem novo
fornecedor.

C ampliam e promovem o testemunho positivo.

D reduzem as vantagens competitivas da organizagao.
E incrementam novos custos para a atragdo de nova
base de clientes.

34. O codigo de conduta difere do que chamamos
de etiqueta corporativa ou empresarial. A etiqueta
corporativa refere-se

A aos preceitos educativos, que cada funcionario
incorporou ao longo de sua educacéo familiar, e que o
orientam no relacionamento com outras pessoas.

B as regras implicitas que ndo estdo escritas em um
manual, mas que brotam do comportamento,
vestimenta e relacionamento do grupo e seus
individuos.

C as normas que disciplinam o comportamento dos
funcionarios com foco em alcangar resultados que
sejam importantes para a empresa e seus clientes.

D as politicas e procedimentos empresariais que
regem o relacionamento entre empresa, funcionarios e
clientes, visando o bom atendimento.

E ao direcionamento oferecido pela empresa para a
pratica de seus valores corporativos, de tal forma que
eles se refltam na vida pessoal e profissional dos
funcionérios.

35. Sdo valores contidos no Codigo de Etica e
Conduta Institucional do BANPARA, exceto:

A Impacto como métrica de criacéo de valor privado;

B Compromisso com a satisfacdo dos clientes e
acionistas;

C Lucro como métrica de desempenho operacional;

D Transparéncia;

E Meritocracia.

Conhecimentos Bancarios

36. O Sistema Integrado de Comércio Exterior —
SISCOMEX, instituido pelo Decreto n° 660, de 25 de
setembro de 1992, é um sistema informatizado
responsavel por integrar as atividades de registro,
acompanhamento e controle das operacBes de
comércio exterior, através de um fluxo Unico e
automatizado de informacbes. Sabendo disso,
assinale a alternativa correta sobre as vantagens
do SISCOMEX:

A Reducao dos pontos do atendimento.

B Aumento significativo do volume de documentos.

C Eliminacdo de coexisténcias de controles e sistemas
paralelos de coleta de dados.

D Reducéo de impostos e taxas de importacdo e
exportacdo para todas as empresas envolvidas no
Sistema.

E Morosidade na coleta e processamento de
informacdes por meio eletrbnico favorecendo a
conferencia pela Receita Federal das mercadorias em
aguardo na aduana.

37. Na estrutura do Sistema Financeiro Nacional, os
trabalhos da Comissdo de Valores Mobiliarios
(CVM) concentram-se na superviséo e fiscalizagéo
das operacgdes efetivadas por

A bancos comerciais e cooperativas de crédito

B bancos de investimento e bancos de
desenvolvimento

C fundos de investimento e bolsas de valores e de
mercadorias e futuros

D bancos regionais e caixas econémicas

E caixas econbmicas e associacbes de poupanca e
empréstimo

38. A principal marca distintiva do Pix, em relagéo
aos mecanismos de pagamento com cartfes de

débito automético, é que o Pix é um sistema de
pagamento instanténeo criado pelo(s)

A Banco do Brasil

B Banco do Nordeste

C Banco Central do Brasil
D bancos comerciais

E bancos de investimento
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39. Um banco sofreu intervencdo do Banco Central
e teve os ativos indisponibilizados. Um de seus
correntistas, preocupado com os valores dos seus
depésitos, constata que o0 sistema possui 0
denominado Fundo Garantidor de Crédito (FGC)
que protege a maior parte das aplicacdes
financeiras das instituicdes associadas. A natureza
do FGC é de

A cooperativa econémica

B entidade privada sem fins lucrativos
C organizacdo multipla

D pessoa confessional

E sociedade empresarial

40. As instituicbes participantes envolvidas no
compartilhamento de dados ou servicos do Open
Finance, regulamentado pelo Banco Central do
Brasil, devem assegurar a possibilidade da
revogacdo do respectivo consentimento, a
qualquer tempo, mediante solicitacdo do cliente,
por meio de procedimento seguro, agil, preciso e
conveniente, observado o disposto na legislacéo e
regulamentacdo em vigor. Essa revogacédo deve ser
efetuada com observéancia dos seguintes prazos:

A em até um dia, contado a partir da solicitacdo do
cliente, no caso do compartilhamento de servico de
iniciacdo de transacdo de pagamento, e de forma
imediata, para os demais casos.

B em até um dia, contado a partir da solicitacdo do
cliente, no caso do compartihamento de servico de
iniciacdo de transacdo de pagamento, e em até sete
dias, para os demais casos.

C em até dois dias, contado a partir da solicitacdo do
cliente, no caso do compartilhamento de servico de
iniciacdo de transacdo de pagamento, e de forma
imediata, para 0os demais casos.

D em até dois dias, contado a partir da solicitacdo do
cliente, no caso do compartilhamento de servico de
iniciacdo de transacdo de pagamento, e em até sete
dias, para os demais casos.

E em até trés dias, contado a partir da solicitagédo do
cliente, no caso do compartihamento de servico de
iniciacdo de transacdo de pagamento, e em até trinta
dias, para os demais casos.

41. De acordo com a legislacdo brasileira, os
bancos de investimento

A podem financiar a compra de bens de consumo
duraveis.

B podem abrir contas-correntes para seus clientes.

C podem captar recursos via depdsitos a prazo.

D n&o podem funcionar como instituicdes financeiras
privadas.
E ndo podem administrar recursos de terceiros.

42. As startups tém transformado os negdécios. Um
dos motivos para isso é que elas

A sédo ageis, sempre vendem 0s seus produtos mais
barato e visam a tornar-se um unicornio.

B inovam, transformam processos e tém potencial de
rapido crescimento.

C sempre sdo compradas com valores mais baixos
gue o mercado.

D sempre possuem aplicativos para agilizar suas
operagoes.

E sdo sempre empresas de internet.

43. Sdo também considerados instrumentos de
garantia real a hipoteca e a alienacéo fiduciaria.
Marque a resposta CORRETA

A para ter validade a hipoteca ndo precisa de registro
em cartorio;

B pode ser objeto de hipoteca, entre outros, o0s
imodveis, navios, estradas de ferro, minas e pedreira;

C um bem néo poderd ser objeto de mais de uma
hipoteca;

D a alienacéo fiduciaria é utilizada como garantia de
empréstimos pessoais, principalmente os cheques
especiais;

E todas as opc¢des estdo corretas.

44. O Blockchain é uma tecnologia de registro
distribuido, ou Distributed Ledger Technology (DLT
na sigla em inglés). No contexto das operacdes
envolvendo moedas e ativos digitais, a DLT tem
como objetivo

A remunerar 0s agentes que verificam e adicionam
transacdes no Blockchain.

B eliminar a necessidade de mineradores, tornando o
sistema mais eficiente.

C descentralizar os registros, ocultando as transactes
dos membros da rede autorizada.

D permitir a transferéncia digital de valor de forma
transparente e segura.

E resolver problemas complexos de criptografia para o
registro das transagoes.

45. O Sistema Especial de Liquidacdo e de Custodia
(Selic) destina-se & custddia de titulos escriturais
de emissdo do Tesouro Nacional, bem como ao
registro e a liquidacdo de operagdes com esses
titulos. No Brasil, a administracdo do Selic fica a
cargo do(a)
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A Banco Central do Brasil

B Tesouro Nacional

C Banco do Brasil

D Conselho Monetario Nacional
E Receita Federal

46. Dentre as opcdes de aplicacBes financeiras
disponiveis aos clientes do sistema bancario
brasileiro esta o Certificado de Depdsito Bancéario
(CDB). Ao ser perguntado sobre essa aplicacéo
financeira, o gerente do banco deve esclarecer ao
cliente que o CDB é um

A investimento de renda variavel, com garantias do
fundo garantidor de crédito

B investimento com lastro em titulos publicos

C investimento de renda fixa emitido pelas instituicdes
financeiras

D titulo de renda fixa emitido pelo Tesouro Nacional

E certificado do Banco Central oferecido pelos bancos
comerciais

47. S&o valores mobiliarios, representativo de
crédito de médio e longo prazo que asseguram, aos
seus detentores, direito de crédito contra a
companhia emissora.

A Letra Hipotecéria

B Debéntures

C Acdes

D Notas Promissoérias

E Letra Financeira do Tesouro

48. A principal razo que justifica a existéncia de
um mercado primario de titulos publicos,
administrado pelo Tesouro Nacional, é mobilizar
recursos financeiros para o(a)

A combate a inflacéo

B financiamento das empresas

C financiamento dos déficits do governo

D equilibrio do Balango de Pagamentos do pais
E estabilidade do mercado de trabalho

49. Considerado um servico de intermediacdo que
permite ao consumidor adquirir bens e servigcos em
estabelecimentos comerciais previamente
credenciados, mediante a comprovacdo de sua
condicdo de usuario. Essas caracteristicas referem-
se ao

A Crédito Rotativo.

B Crédito Direto ao Consumidor.
C empréstimo em consignacao.
D Mobile Bank.

E Cartdo de Crédito.

50. Dentre as fun¢cdes do Banco Central do Brasil
(BACEN) no Sistema Financeiro Nacional, qual NAO
€ uma atribuicdo desse 6rgao?

A Emissdo de moeda e controle da liquidez da
economia.

B Regulacgéo e supervisdo das instituicdes financeiras.
C Atuacao como agente financeiro do governo federal.
D Implementacédo de politicas fiscais para o controle
da inflacéo.

E Realizacdo de operacbes de mercado aberto para
influenciar a taxa de juros.

51. PIX é o pagamento instantaneo brasileiro. E o
meio de pagamento em que 0S recursos séao
transferidos entre contas em poucos segundos, a
qualquer hora ou dia. O PIX é realizado,
exclusivamente, a partir de uma

A conta-corrente

B conta de pagamento pré-paga ou conta-poupanca

C conta-corrente ou conta-poupanca

D conta-corrente ou conta de pagamento pré-paga

E conta-corrente, conta-poupan¢a ou conta de
pagamento pré-paga

52. As instituicbes financeiras podem receber
depositos a vista e depdsitos a prazo. As
instituicdes financeiras que ndo recebem depdsitos
a vista sédo

A bancos comerciais e bancos cooperativos.

B bancos comerciais e bancos de investimentos.

C bancos de investimentos e bancos de
desenvolvimento.

D bancos de desenvolvimento e bancos comerciais.

E bancos cooperativos e cooperativas de crédito.

53. O cliente de um banco que deseje adquirir
acdes na bolsa de valores deve conhecer as
caracteristicas das operacdes envolvendo esses
ativos. Na B3, bolsa de valores sediada em Séo
Paulo, o prazo para a liquidac&o das operacfes no
mercado a vista de agdes é

A imediato, no momento da negociacéo

B imediato, apds o registro da negociacdo

C até o fechamento do pregdo no dia da negociacao
D de 1 dia util, a partir da data da negociacao

E de 2 dias Uteis, a partir da data da negociagdo

54. O cheque é um dos instrumentos
disponibilizados pelos bancos para os clientes
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movimentarem suas contas correntes. Acerca
desse titulo de crédito, considere as seguintes
afirmativas:

I. Os cheques cruzados s6 podem ser pagos
presencialmente ao beneficiario no
estabelecimento sobre o qual foi sacado.

Il. Os bancos podem recusar o pagamento de um
cheque, caso haja insuficiéncia ou divergéncia na
assinatura constante de seus cadastros.

lll. Os cheques emitidos acima de R$ 75,00 (setenta
e cinco reais) devem, obrigatoriamente, ser
nominais.

Assinale se:

A somente | e Il estiverem corretas;

B somente | e lll estiverem corretas;

C apenas |l estiver correta,;

D somente Il e lll estiverem corretas;
E somente I, Il e Il estiverem corretas.

55. Em relacdo a previdéncia e aos seguros,
assinale a afirmativa correta.

A Todos os planos de previdéncia complementar
aberta dao direito ao resgate antecipado.

B Os planos de previdéncia complementar aberta ndo
sdo passiveis de portabilidade.

C No Vida Gerador de Beneficio Livres (VGBL), o
imposto de renda incide sobre o valor total a ser
resgatado ou recebido sob a forma de renda; ja no
Plano Gerador de Beneficio Livres (PGBL), o imposto
de renda incide apenas sobre os rendimentos.

D Nos planos de fundos de pensdo organizados por
associa¢fes ou entidades de classe, estas associa¢cbes
ou entidades de classe tém de fazer contribuicbes
conjuntamente as feitas pelos associados.

E Nos planos de beneficios de contribuicdo definida
(CD) dos fundos de pensao, ndo se tem assegurado o
valor do beneficio que o participante vai receber no
futuro.

56. O hot-money é uma modalidade de empréstimo
que tem a finalidade de

A financiar a aquisi¢cdo de bens e servicos por pessoas
fisicas.

B atender as necessidades imediatas de caixa das
empresas.

C financiar a aquisicdo de bens de capital por parte
das empresas.

D financiar as vendas a prazo das empresas.

E refinanciar dividas ja existentes de pessoas fisicas.

57. As cadernetas de poupanc¢a ou depdsitos de
poupanca sdo um investimento de baixo risco
tradicional no Brasil, com alta liquidez e
movimentacdo praticamente a vista. A remuneragéo
dos depdsitos de poupanca

A é dada pela Taxa Referencial (TR) e independe da
meta da Taxa Selic.

B é dada pela Taxa Referencial (TR), mais corregao
monetaria.

C é creditada semestralmente, de acordo com a Taxa
Referencial (TR).

D acompanha o IPCA e a Taxa DI.

E tem uma parcela que depende da meta da Taxa
Selic.

58. As operacfes diarias de compra e venda de
divisas estrangeiras (délares, euros, libras
esterlinas, dentre outras) sdo parte integrante do
mercado

A monetario
B cambial

C acionario
D crediticio
E de trabalho

59. O FGC permite que correntistas, poupadores e
investidores recuperem recursos depositados ou
creditados em caso de faléncia, liquidacdo ou
intervencao da instituicdo financeira. Sado passiveis
de recuperacdo os investimentos de até

A R$ 200 mil
B R$ 350 mil
C R$ 170 mil
D R$ 70 mil

E R$ 250 mil

60. Na estrutura do Sistema Financeiro Nacional, o
orgdo normativo maximo, responsavel pela
formulacdo das regras gerais dos mercados
monetério, de crédito, de capital e de cambio, € o(a)

A Banco Central do Brasil

B Comité de Politica Monetaria

C Conselho Monetario Nacional

D Comissao de Valores Mobiliarios
E Secretaria de Politica Econdmica
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